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KATA PENGANTAR

Salah satu upaya yang harus dilakukan dalam perbaikan pelayananpublik
adalah melakukan Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) Zona Integritas kepada
pengguna layanan. Mengingat jenis layanan publik padaInstansi Pemerintah
sangat beragam dengan sifat dan karakteristik yang berbeda, maka Pengadilan
Agama Sangatta melakukan Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) Zona Integritas
guna meningkatkan layanan tersebut, yang didasarkan pada Surat Edaran
Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 04

Tahun 2023 tentang Pengusulan dan Evaluasi Zona Integritas 2023.

Berdasarkan hasil pengolahan data terhadap Survei yang dilakukanmelalui
aplikasi Si SURTI Badilag, terdapat 813 responden pada priode bulan Januari
s.d. Desember 2025 dan didapatkan hasil Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK)
yaitu 3,96. Diharapkan kedepannya, Pengadilan Agama Sangatta terus
melakukan inovasi dan perbaikan untuk meningkatkan mutu pelayanan dan tetap

berintegritas.

Demikian Laporan ini dibuat sebagai bentuk keterbukaan dan evaluasi

kinerja dalam pemberian layanan di Pengadilan Agama Sangatta.

Sangatta, 31 Desember 2025
Ketua Pengadilan Agama Sangatta

Ismail S.H.l., MH
NIP. 198312102009041008
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1.1

BAB |

KUESIONER SURVEI

Pengadilan Agama Sangatta telah melakukan Survei Persepsi Anti Korupsi
(SPAK) terhadap responden penerima layanan di Pengadilan Agama Sangatta.
Kegiatan ini bertujuan untuk mengetahui tingkat kinerja Pengadilan Agama
Sangatta, baik oleh masyarakat maupun instansi/unit terkait sebagai bahan untuk
menetapkan kebijakan dalam rangka peningkatan kualitas pelayanan publik

selanjutnya. Survei dilaksanakan mulai bulan Januari s.d. Desember 2025.

Ruang lingkup kegiatan yang dimintakan survei meliputi seluruh proses
pelayanan Pengadilan Agama Sangatta. Penyusunan survei kepuasan terhadap
Pengadilan Agama Sangatta ini mengacu pada Surat Edaran Menteri
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 04 Tahun

2023 tentang Pengusulan dan Evaluasi Zona Integritas 2023.

Form Data Responden

Berikut form yang data responden yang diisi oleh respondenpengguna layanan
melalui aplikasi S| SURTI Badilag.

Adapun link untuk mengisi survei pelayanan bisa diakses pada laman tautan

https://survei.badilag.net/home/ response

Gambar 1. 1 Form Responden pada Aplikasi Survei SI SURTI



1.2Form Survei Persepsi Kualitas Pelayanan (SPAK)

Salah satu dari 14 pertanyaan untuk mengetahui persepsi kualitas pelayanan
yang ditanyakan kepada responden

()|SURNIING

Survei Pelayanan Publik PA SANGATTA

SI SURTI (SISTEM SURVEI TERINTEGRASI)

Pertanyaan 1dari 14

Apakah Informasi Pelayanan pada unit layanan ini tersedia melalui media
ik maupun non i

Gambar 1. 2 Pertanyaan Survei SPAK pada Aplikasi SurveiSI SURTI



BAB Il

METODOLOGI SURVEI

A. Kriteria Responden

Responden dalam penelitian ini adalah masyarakat penerima layanan saat
menerima layanan di Pengadilan Agama Sangatta baik secara langsung / on
the spot maupun tidak langsung seperti pengguna layanan PTSP Online

Pengadilan Agama Sangatta.

B. Metode Pencacahan

Pelaksanaan Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) dilakukan dengan metode
Pencacahan responden dilakukan melalui metode wawancara oleh petugas
langsung dan pengisian mandiri oleh responden melalui aplikasi SI SURTI
Badilag. Yang menjadi responden pada survei ini yaitu mereka yang pernah
datang langsung ke kantor Pengadilan Agama Sangatta melalui PTSP

Pengadilan Agama Sangatta.

C. Metode Pengolahan Data dan Analisis

Analisis data untuk menentukan indeks kualitas layananmenggunakan teknik
statistik deskriptif. Data persepsi diukur dengan menggunakan skala antara 1
sd 4, dimana nilai 1 merupakan skor persepsi paling rendah dan nilai 4
merupakan skor persepsi paling tinggi. Semakin tinggi nilainya mencerminkan

kualitas pelayanan semakin baik.

Data persepsi kualitas pelayanan disajikan alam bentuk skor/angka absolut
agar diketahui peningkatan / penurunan indeks persepsi kualitas pelayanan

masyarakat atas pelayanan yang diberikan.
Persepsi kualitas layanan pada kuesioner dilakukan dengan carasebagai berikut:

1. Menentukan bobot total dari masing masing indikator yang digunakan
dalam penelitian ini.

2. Mencari bobot rata-rata setiap indikator. Skala indeks tiap unsur berkisar
antara 1 sd 4 yang dikonversi ke angka 0 sd 100. Skala indeks persepsi
kualitas layanan antara 1 sd 4 yang artinya mendekati 4 maka
persepsikualitas layanan semakin baik. Indeks dengan skala 4 menjadi
nilai dari komponen hasil “Pelayanan Publik Yang Prima”.



Tabel 2.1 Kategori Mutu Pelayanan

A (Sangat Baik) | 3,5324 - 4.00 88,31 % - 100%

B (Baik) 3,0644 - 3,532 76,61% - 88,30%

1
2
3 | C (Kurang Baik) | 2,6000 - 3,064 65,00%-76,60%
4 | D (Tidak Baik) 1,0000 - 2,5996 | 25,00%-64,99%

Adapun rumus yang digunakan dalam pengkonversian ataupunpengolahan
data adalah sebagai berikut :

Nilai SPAK = Total Jumlah Bintang  x 4
(Jumlah Responden x 48)

Prosentase SPAK = Nilai SPAK x 100%
4 (skala Penilaian)




BAB Il
PENGOLAHAN SURVEI

A. Analisis Hasil Survei

Hasil survei terkait persepsi kualitas pelayanan diolah secara deskriptif untuk
membantu menggambarkan kualitas dengan menghubungkan angka dan variable
penilaian. Berdasarkan hasil survei persepsi kualitas pelayanan Pengadilan
Agama Sangatta yang dilaksanakan pada bulan Januari s.d. Desember 2025,
Adapun nilai SPAK yang didapatkan yaitu 3,96 yang masuk dalam kualitas
pelayanan sangat baik

Berikut hasil survei yang disajikan dalam bentuk tabel dan diagram:

Tabel 3.1 Hasil Survei SPAK Pengadilan Agama Sangatta

Tidak ada diskriminasi
1 pelayanan pada unit layanan ini 3,97 Sangat Baik(A)

Tidak ada pelayanan diluar
prosedur/kecurangan pelayanan Sangat Baik(A)
pada unit layanan ini 396

Tidak ada penerimaan imbalan
3 uang/barang/fasilitas diluar 3,97 Sangat Baik(A)
ketentuan yang berlaku pada
unit layanan ini

Tidak ada pungutan liar (pungli) .
4 | pada unitlayanan ini 394 |SangatBaik(A)

5 Tidak ada percaloan/perantara

tidak resmi pada unit pelayanan 3,96 Sangat Baik(A)
ini




B. Tindak Lanjut Hasil Survei

Hasil indeks persepsi pada setiap indikator terhadap pelayanan di
Satuan Kerja Pengadilan Agama Sangatta menunjukkan bahwa ada
dua indikator mendapatkan nilai maksimal yaitu 3,97,

Berikut adalah tindak lanjut atau rencana aksi yang akan dilakukan
oleh Pengadilan Agama Sangatta :

1. Bagian Pelayananan informasi dan Pelayanan Pembayaran harus
selalu menjelaskan kepada para pihak, bahwa tidak boleh memberikan
imbalan uang/barang/fasilitas kepada seluruh karayawan Pengadilan
Agama Sangatta;

2. Audio gratifikasi harus selalu diputar minimal 1 jam lagi di dalam

gedung Pengadilan Agama Sangatta khususnya di ruang pelayanan
perkara;



BAB IV
DATA SURVEI

A. Data Responden
1. Jenis Kelamin

Berdasarkan data responden yang diterima, karakteristik responden yang

dibagi berdasarkan jenis kelamin adalah sebagai berikut:

Tabel 4. 1 Data Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Pria 342 42.07%
Wanita 471 57,93%
Jumlah 813 100%

Jenis Kelamin

—— Laki-Laki: 342 (42.07%)

Perempuan: 471 (57.93%) —

Gambar 4. 1 Diagram Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

2. Pekerjaan
Karakteristik responden di Pengadilan Agama Sangatta berdasarkan

pekerjaan di dominasi oleh Karyawan Swasta dengan persentase 35,79%.



Pekerjaan

Lainnya: 8 (0.98%) - - Belum/tidak bekerja: 5 (0.62%)
Pedagang: 43 (5.29%) |

Sopir: 3 (0.37%)

Guru: 13 (1.60%)

Anggota Kabinet /Kementerian: 2 (0.25%)

Buruh tani / perkebunan: 4 (0.49%)

Buruh harian lepas: 22 (2.71%)

Karyawan Honorer: 29 (3.57%)

P Mengurus rumah tangga: 266 (32.72%)

e Pelajar/Mahasiswa: 1 (0.12%)
. " Pensiun:2 (0.25%)
“ Pegawai Negeri Sipil: 32 (3.94%)
) " Tentara Nasional Indonesia: 1 (0.12%)
| A Petani/pekebun: 83 (10.21%)
Melayan/perikanan: 2 (0.25%)

Karyawan swasta: 291 (35.79%)

Gambar 4.2 Gambar Diagram Responden BerdasarkanPekerjaan

Pendidikan

Berdasarkan data responden yang diterima, karakteristik responden

berdasarkan tingkat pendidikan didominasi oleh SLTA dengan 39,11%

Tingkat Pendidikan

Strata Ill: 1 (0.12%) T Tidak Sekolah: 1 (0.12%)

Strata II: 11 (1.35%) |
“ Sekolah Dasar (Sederajat): 249 (30.63%)

Diploma IV/Strata I: 80 (9.84%)
Akademi/Diploma: 7 (0.86%) —.
\
_ Sekolah Menengah Pertama
(Sederajat): 146 (17.96%)

Sekolah Menengah Atas / Sekolah
Keji jat): —

318 (39.11%)

Highcharts.com

Gambar 4. 3 Diagram Responden Berdasarkan Pendidikan

4. Jenis Layanan
Berdasarkan data responden yang diterima, karakteristik

responden yang dibagi berdasarkan jenis layanan adalah sebagai
berikut:



Jenis Layanan

-~ Layanan penyelesaian perkara: 260 (31.98%)

Layanan permohonan infomasi dan
Layanan pengaduan: 363 (44.65%)

\_ Layanan penyerahan produk
pengadilan: 190 (23.37%)
Highcharts.com

Gambar 4. 4 Diagram Persentase Responden Berdasarkan Jenis
Pengguna Layanan



B.

Data Dukung Lainnya

Berikut dokumen data dukung dari survey ini diantara nya data responden
yang mengisi survei.
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24

25

26

27

28

29

30

31

Nama

Mubh. Syukur bin H. Sommeng
Basrudin bin Jupri

Bahar bin Side

Usman bin Mappa

Ali Yunus bin Maniran

Darna. MS binti Mansi

SUMARI BIN KASIMIN
Husmawati binti Ab. Kadir
Subhan Syah bin Turmudi
Syafaruddin bin Mustari

Tasrik bin Hardi

Basuni bin Mulia

Ahmad Nawawie bin Usman
Subhan Syah bin Turmudi
Komang Kariade bin Ketut Kari
Watik binti Supini

Masdar. M bin Hidayat
Susilowati binti Rasmadi
Rahmat Hidayat bin Dada Hendra
Viara Putri Ayunda Santi binti Santoso
Lia Aulia Juwita binti Arsad Colle
Nonik Indah Sari binti Subari
Mukaramah binti H. Bahtiar

Siti Nur Hawa binti M. Arsyad
Rahmi Zulfitri binti Alamsyah
Samoddin bin Jumakka

Hadari bin Samsuni

Nur Ida Fitriani Renata binti Helmi
Muhammad Septian bin Roni
Rufiati binti Iksan

Taufan bin Anwar
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32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56

57

58

59

60

61

Masdar. M bin Hidayat
Andika bin Tahang

Ana Ria Kumaralita binti Ramli
Watik binti Supini

Yusmawati binti Kadir

Yusri bin Saibong Sila bin Saibong Sila Bin Salatan

Yeyen Riani binti Walter Uge Sion
Muhammad Nur bin Lanja
Hamka bin Yusuf

Siti Rahmadani binti Ismail. Ad
Hilman. S.E bin Djasmin

Siti Rahmadani binti Ismail. Ad
Nur Deswita binti Yusup
Sudirman bin H. Sikki

Muhammad Aksan bin Maming
Bayu Saputra bin Yusran
Husmawati binti Ab. Kadir
Nurmaladewi binti Uding
Yatini Preastuty binti Wurjo
Sudar bin Itang

Sitti Syahrani Jusuf binti Jusuf Somba
Sri Rostiana binti R. Analuddin
Suparman bin Nari

Istifadah binti Mukadam

Irfan Mansyur bin Mustamin

Nurrahman bin Asyikin
Jabbar bin Rajja
Kurniawati binti Paiman
Mustari bin Jumakka

Hendra Diansa bin Dahlan
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62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91

Ridwan bin Aibidin

Samoddin bin Jumakka

Tajuddin bin Rajja

Saripudin bin Nuhung

Wenny Roviana binti Akhmad Hamdani
MIDUNG SADDI BIN SADDI SALAMA
HARNIA JUWITA ANGRAINI WINARNO BINTI HADI WINARNO
Amal lhsan bin Muzakkar

Susilowati binti Rasmadi

Garwa Ningsih binti Suciono

Rusmiati binti Beddu

A. Zed Muttaqin bin Mansyur

Paino bin Mulyadi

Rahmad bin Sutomo

HASAN IBRAHIM Bin ABDUL LATIF
Rahmat Hidayat bin Dada Hendra
Viara Putri Ayunda Santi binti Santoso
Sakri bin Tukirin

Rudi M. Said bin M. Said

Amal lhsan bin Muzakkar
Mirnawati binti Ansar

Eti binti Didi

Anita Wati binti Ardi

Indah Susanti binti Sunaryo
Ririn Astri binti Rojekin
Marni binti Hardi

TUTI BINTI JUMRI

Sulistiyo Wati binti Rusmadi
Salmia binti Syahrani
YUNIKA WULANDARI Binti SUYONO
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08********5310
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08********7084

08********3527
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93

94
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96
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107
108
109
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119
120

121

122

123

124

125

126
127
128
129
130
131
132

Ramli Basri bin Basri

Norman alias Nis bin Jamaludin
Nurfadilah Alfiani binti Nurdin
Fatmawati binti Saing Jamalu
Alfendi Tjiarles bin Tjiaohsie
Pitri binti Mislan

Siti Fatimah binti Akriansyah
Liana Nur binti Asep Djawani

Salsabila Meryati, S. Ag binti H. Muzahar Husein

Nurhaidi alias Norhaidi bin Abd. Hadi
Ismail bin Baco

Sulikah Putri Indarwati binti Irwan
Milanda Hendrikus binti Hendrikus Kirung
Nur Hayatul Husna binti Hardiansyah
Masdar. M bin Hidayat

Dalle bin Ladali

Indra Rahwadi bin Masra

Abdu Rahman bin Conding

Istifadah binti Mukadam

Damriwiyanto bin Makit

Yuda Fardian Putra bin Farkan

Kamesiani binti Bakkaran

Rismayanto bin H. M. Bakrie. S

Melda Yuyun Sri Wahyuni binti Ahmad Lamo
Hardiyanti Ismaya Sari binti Sappe Pabbo
Priscyla Novita Damayanti binti Abdul Latif
Syaidah Nafisyah binti Iskandar
Masnawati binti Abd. Muis

Heni Jayanti binti Tugimin

Saleh bin Dg. Lasang
Saniati binti Asmilin
Nurmaladewi binti Uding
Yatini Preastuty binti Wurjo
Muhammad Idris bin Hiddin

Sudar bin Itang

Nur Faridah binti Abdul Syukur

Arshella binti Sultan Herman

Rosma binti Bakri

Catur Agus Cahyono bin Karep

Wika Rera binti Resopin

Fransisca Kumarurung binti Felix Kumarurung
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133
134

135
136

137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152

153

154

155

156

157

158

159

160

161

162

163

164

165

TUTI BINTI JUMRI
Azis Suwanto bin Sutarno

Salmia binti Syahrani
Riki Bin Kasri

Marni binti Hardi

Heru Purnomo bin Djanari
Sulistiyo Wati binti Rusmadi
Mariyah binti Rusmanto

Ina Susanti binti Suardi

Antoni Randi bin Abdul Kadir

Eko Fajar Fahrozi bin Asrani

Andi Supiyanto bin Iskandar
TEGUH WISONO BIN SUPARDI
Agus Suwito bin Arman

AGUS SALIM BIN NOOR IPANSYAH
Andi alias Andi Darusalam bin Abd Rahman alias Abdul Rahman
Indah Susanti binti Sunaryo
Fahroji bin Wandi

Kasmi binti Muhtar

Ririn Astri binti Rojekin

Gunawan bin Abd. Rasid

Muh. ITham bin Kasman

Selvy Julian Widyastuti binti Boiman
Alyu Rindho bin Maniso

Jamaluddin bin Latanca

Moosa Mohamed bin lbrahim

Dalle bin Ladali

Muhammad Shatir bin Nurdin Sultan
Yuda Fardian Putra bin Farkan
Damriwiyanto bin Makit

Sunarti binti Ikhsan

Kamsiani binti Bakkaran

Lissa Herawati binti Heru Susetyo
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166

167

168

169

170

171

172
173

174

175

176

177

178

179

180

181

182

183

184

185

186

187

188

189

190

191

Rudi Nur bin Mat llyas

Muhammad Saing bin Muhayang

Yanik Kumala Sari binti Iriyanto

Nova Ardiyanti alias Nova Ardianti binti Ilham Sirua
Masati binti Made Ali

Nur Sehah binti Karwanto Mangsor

Melida binti Aming
Rusniah binti Masri

Surianti binti Muh. Saing Gani
Muhammad Riyadi, SE bin Rochadi
Musyawirah Tamrin binti Tamrin
Hervianti Halman S. P binti Hari

Irma Yuniar binti Lamardin

Reza Nurdin bin Nurdin

Andi Asnawati Binti H.Andi Muhammad Wajedi S
Milanda Hendrikus binti Hendrikus Kirung
Kurnia Verawati binti Abdullah

Nursyam binti Abd. Rahim

Herlina binti Hatta

Agus Den Bali bin Den Caco Arbain
Samidai bin Bani

Hanisa binti Halim Sengka

Muhammad Afdal bin Mus Mulyadi
Bambang Susilo bin Yuswito

Ivandri Handika bin Indra

Zakaria bin Amagq Sulaeha
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209
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211

212

213

214

215

216

Ardiansyah bin Hermanuddin
Muchsin Alfirdaus bin Moebari

Olipia Zandra binti Yanuari Kasiaheng
Irfan bin Ruslan

Netti Jumiati binti M. Arsyad

Mily Yhani alias Mili Yani binti Abdul Kadir

Muhammad Zainuddin alias M. Zainuddin bin Achmad Yani

Susilawati binti Salehuddin

Syaidah Nafisyah binti Iskandar

Edy Wijianto bin Marto Sarep
Muhammad Sabang bin Hawading
Lendra Dwi Ramadhani bin Sungateman
Bugisman bin Basira

Hamka Hamid bin Haris Hasan Bari
Aldo Teekindo bin Joy Cunan

M. Abdul Rohim bin Burhanudin
Tarman bin Endang

Tarman bin Endang

Abid Anzir. S Tuwo bin Samsudin Tuo
Ronal Pualangi bin Demmassone
Muh. Farman Said bin Hay Dg Ramma
Amin Santoso bin Sugiyanto

Ari Irawan bin Juhri

Gunawan bin Sutono

Damar Putra Bangsa bin Ahmad Kurtubi
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234

235

236

237

238

239

240

241

Ansar bin Releng

Hasan Basri bin Lupa

Dahlan bin M. Tohir

Sahda Siswanto bin Suparmin

Sibe bin Linrang

Aldo Novansyah bin Ludiansyah
Hartono bin M. Sholeh

Rendi Darma Putra bin Supriyamsah
Sri Wahyuni binti Sarwo

NURBAYA binti YUSUF

JURAIDAH binti MAUDI

Jumardin bin Ali

Samianto bin Arman

Sam. R. Samson bin Samson

Ibrahim bin Hasan

Basri bin Tahir

Arifin bin Jamiadi

Iman Petrus bin Daniel Buttu Limbong
Risun bin Madrohim

Darkem binti Sanamar

Muhammad Mahfudz Al Warid bin Muhammad Ikhsan
Imran Dm bin Djohan Malewa
Muhammad Ali bin Muhammad Sabang
Imam Tauhid bin Sagiman

Mahmud Nugroho bin Jumrah
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263
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265

266

267

Halis Buang bin Dg Nai
Ahmad Risgian bin Nanang Syahrie

Nur Fajar bin Settu

Agus Suwito bin Arman
TEGUH WISONO BIN SUPARDI
Andi Supiyanto bin Iskandar
Parno. S bin Sumaryo

Wanti binti Size

Anita Wati binti Ardi

Makmur bin Tukujo

Safarrudin bin Ambok Sidding
Andi bin Tuay

Suhuria binti Setter

Marni binti Hardi

Heru Purnomo bin Djanari

Ina Susanti binti Suardi

Ririn Astri binti Rojekin

Salmia binti Syahrani

Kasmi binti Muhtar

Fahroji bin Wandi

Indah Susanti binti Sunaryo
Andi alias Andi Darusalam bin Abd Rahman alias Abdul Rahman
AGUS SALIM BIN NOOR IPANSYAH
Salmia binti Syahrani

Maryati binti Murtiyono

Linda binti Isnanda Kasis
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288
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291
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293

Mariyah binti Rusmanto
rullyfahrozi630@gmail.com

Sulistiyo Wati binti Rusmadi

Sunarsih binti Lasirun

Riki Bin Kasri

Fransisca Kumarurung binti Felix Kumarurung
TUTI BINTI JUMRI

Azis Suwanto bin Sutarno

Melda Yuyun Sri Wahyuni binti Ahmad Lamo
Jamiasih binti Rukidi

Muhammad Zainuddin alias M. Zainuddin bin Achmad Yani
Maya Sari binti Riyadi

Warna Binti Laher

Suci Nurul Kamilah binti Mahmudi

Risma Wati binti Mustamin

Adelia Kartika Ayudia binti Rifai NL

Suci Nurul Kamilah binti Mahmudi

Risma Wati binti Mustamin

Adelia Kartika Ayudia binti Rifai NL

Yuni bin Diris

Rismawati alias Risma binti Ambo

Nurhaliza Bahar binti P. Baharuddin

Sarniati binti Baharuddin

Yuspa Saputra bin Nanang Idrus

Warap Sari binti Imran
Sri Putri Febriana binti Ikhsan Ramadani
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315
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327
328
329
330
331
332
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334
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336
337
338

Marini binti Masse

Maylia Novianti binti Suloyo

Ade Ananda binti Abdul Malik

Astri binti Suparman

Hernawati binti Djamaluddin

Erna Bangun Sri Wulandari binti Mingun
Lilis Suganda binti Makruf

Rina Mariani Sitia. L alias Erina Mariyani Sintia. B.L binti Syafruddin. E

Lubis

Meilinasari binti Basori Supriono

Anisa binti Hamri

Rosmani binti Poding

Naning Ekawati binti Sauri

Sandra Mutia Sari binti Panggih Basuki

Gita Puspita Sari binti Tamrin

Siti Mutmainnah binti Sukarman

Risma binti Bakri

Dewi Shinta binti Sadam Husin

Elmi Sukaisih binti Elwod Berek

Amin Lestari bin Kasyani

Abdul Rahman bin Ramli Ashari

Rizky Aditiya Saputra bin Endang Syaifuddin Anshori
Fayakun bin Suebsuhud

Elnida binti Yansen Lansamputi

Milia binti Jamhur

Hj. Hartati binti Jeppu

Maria Anyela Veronika binti Kornelus Kelan
Siti Maimunah binti Abdullah Sani A
Arfendi alias Arpindi bin Rusli

Ina Umaisih binti Atang Muhtar

Irma Sartikah binti M. Idrus

Salsabila Meryanti, S. Ag binti H. Muzahar Husein
Anteng Sumarsih binti Hadi Sutrisno

M. Nur Asfiani bin H. Ismail Yusuf

Marning A. Salim binti Abdullah Salim

Dita Noviyani Wulandari binti Sarindi

Etty Widia Wati binti Muslimin

Nur Wahidah binti Gazaly

Siti Rohmah binti Hasan

Dandi Misran Zailani bin Nordiansyah
Marliana binti Zainuddin

Lia Amara Putri Rahmadani binti Agus Ramadaniansyah
Maylia Novianti binti Suloyo

Suriyani binti Saharuddin

Zahratul Munawara binti Sunardi

Marini binti Masse
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340
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368
369
370
371
372
373
374

375

376

377

378

379

Sri Wiyanti binti Rupadi
Rusminati binti Katam

Ali Yansah bin Yusriansyah

Sutini binti Parto Sukimin

Sultan Saharuddin bin M. Darwis
Juraedah binti La Dalle

Vivin Verawati binti Sujoto

Adji Noorin Tashfiah binti Adji Syahrin Pranoto

Abdul Samad bin Yuni

Agus Purwanto bin Paijo

Taton bin Pranoto

Muhammad Yudi bin Said Johansyah
Norjamaliah binti Usra

Siti Maesarah binti Abdul Fatahurrahman

Syafi’i bin Mustaram
Zainuddin. A bin Hormansyah
Sumini binti Ma’il

Abdul Rahim bin Hidayat
Rebo bin Jarimen

Nursam bin Lanonong

Alit Abdurahim bin Hendy S
Mursalin bin Hamiq

Adi Sufrianto bin Syahruddin
Etty Herawati binti Miansi
1.Yohana Rahayu binti Taneo
Andi Fausiah Jollong binti Andi Jollong
Nasrul Gunawan bin M. Nawir
Rianita Sari binti Basri Rauf
Rusdiana binti Rusdi

Jumiati binti Latang

Adriani binti Alimuddin
Sarmini binti Darim

Indra Rahwadi bin Masra
Muhidin bin Jamaludin
Ardiana Ugu binti Alimuddin Ugu
Donni Oktari bin Saiman

Asril Hasan bin Hasan

Andi Fausiah Jollong binti Andi Jollong
Sumini binti Ma’il

Amnah binti Arbani

Tina binti Bowo
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404

405

Andi Fausiah Jollong binti Andi Jollong

Sumini binti Ma’il

Muhammad Andika Ramadhan Imransyah bin Abdul Imron

Asril Hasan bin Hasan

Arina Manasikana bin Kusnadi
Ardiana Ugu binti Alimuddin Ugu
Agim Nastiar bin Muhammad Akib
Sattu bin Samo

Nasruddin bin Zainuddin P Riu
Zaenal bin Kikah

Rahman bin Busrok

Sutini binti Parto Sukimin
Nurhasanah binti Rifa’l Jahri

Yohana Rahayu binti Taneo

Muhammad Nur. M bin Muchtar

Abdu Rahman bin Conding

Indra Rahwadi bin Masra

Muhidin bin Jamaludin

Ardiana Ugu binti Alimuddin Ugu

Nawang Asih binti Nakim

Reni Yanti binti Sakran HS

Ulun Tri Jayanto bin Soenaryo alias Soenarto
Chandra Sendriana Putra bin Suseno Afi Feri
Eka Erti Handayani binti Syamsuddin Maliku
Tirani Sevilla binti Abdul Salam

Hasnawati binti Alimuddin
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406

407
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430
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432
433
434
435
436
437
438
439
440
441
442
443

Ardiana Ugu binti Alimuddin Ugu

Nawang Asih binti Nakim

Muhidin bin Jamaludin

Indra Rahwadi bin Masra

Abdu Rahman bin Conding

Dita Reswati binti Waijo

Tirani Sevilla binti Abdul Salam

Eka Erti Handayani binti Syamsuddin Maliku

Donni Oktari bin Saiman

Ica Krisnawati binti Jemani

Devi Sapitri binti Ambo Tuo

Subrantas bin Jamanuddin

Fatmawati binti Saing Jamalu

Lucky Indriana Nur binti Ali Surachman
Irna Riyanti binti H. Addar S. Sos
Sandra Mutia Sari binti Panggih Basuki
Fatmawaty binti Abdul Muslim

Ayu Haini binti Ari

Afi Nukmah binti Mahfudhi
Meilinasari binti Basori Supriono

Desy Rahmawati binti Natarasyid
Anisa binti Hamri

Narmi binti Nasir

Rosmani binti Poding

Ulva Dwiyanti binti Jamaluddin
Naning Ekawati binti Sauri

Rina Mariani Sitia. L alias Erina Mariyani Sintia. B.L binti Syafruddin. E

Lubis

Lilis Suganda binti Makruf

Nur Faridah binti Abdul Syukur
Nur Faridah binti Abdul Syukur
Diana binti Gatta

Diana binti Gatta

Sri Wiyanti binti Rupadi

Marini binti Masse

Akhmad Azemy, SE. bin M. Ramli
Hasnawati binti Alimuddin
Aldi bin Sanda

Asmadi bin Ahmattang
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468

469

470

471

472
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Aswardi bin Tajuddin

Sri Putri Febriana binti Ikhsan Ramadani
Sri Putri Febriana binti Ikhsan Ramadani
Nur Julia Maulidiyah binti Suprianto

Tri Yana binti Safrizal

Ade Ananda binti Abdul Malik

Gita Puspita Sari binti Tamrin

Sriwati binti Towo

Astri binti Suparman

Hernawati binti Djamaluddin
aprilianurfauziah555@gmail.com
Aprilia Nur Fauziah binti Ahmad

Erna Bangun Sri Wulandari binti Mingun
Suparman bin Nari

Mulyani binti Sikki

Rianita Sari binti Basri Rauf
Jumiati binti Latang

Adriani binti Alimuddin

Syafiq Ali Mukti bin Ali Syaifulloh
Sinta Agustina binti Sar’illah
Nasrul Gunawan bin M. Nawir
Rusdiana binti Rusdi

Eko Rusmansyah bin Masrani
Ardiansyah bin Asbat
Ardiansyah bin Asbat

Dita Noviyani Wulandari binti Sarindi
Lusiana binti Anto

Niang Hidayat bin Halim

Hajeni binti Mading

Etty Widia Wati binti Muslimin
Nur Wahidah binti Gazaly

ABDUL WAHID BEMPA Bin ADJIR BEMPA
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504
505
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Zainuddin. A bin Hormansyah

Syafi’i bin Mustaram

M. Hoirul Huda bin Masrun

Vivin Verawati binti Sujoto

Siti Maesarah binti Abdul Fatahurrahman
Adi Sufrianto bin Syahruddin

Misransyah bin Abdul Kadir

Muchtar bin Sudarni Nunu

Etty Herawati binti Miansi
Komsyah Hariyati binti Riaman
Hadriansyah bin H. Effendi M. Andi
Anggita Putri Awalia binti Sugiadi

Aldi bin Sanda
Mariatun binti Jamhari
Herliah binti La Made

Asmadi bin Ahmattang

Nanna Hamriana binti Arman

Yani binti Sugeng

Bahria binti Syapudin

Nanna Hamriana binti Arman

Yani binti Sugeng

Wazliah Pratiwi binti Erik Santoso
Andri Priyana Wulandari binti Slamet Riyadi
Siska Susanti binti llyas

Ervina binti Ramidi

Nur Janah binti Jaini

Surianti binti Jusman

Dekky Riansyah bin Dedy Sanboy

Nur Janah binti Jaini

Siti Khotijah binti Wadi

Benny Santoso bin Suparno

Ramlah binti Pakka

Eva Fajar Utami binti Sujadi

Indo Angkasa alias Hj. Indo Enka binti Ambo Langgo
Nur Hasana binti Kusandi

Andi Mukasmi binti Andi Mustajuddin
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532
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541
542
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544

545

546

Syahriani binti H. Syahrir

Fitri Andriati binti llyas

Annisa Ulfa Mardiah binti Noor Ngaini
Patmawati binti Paselleng

Sri Rahayu binti Tumidi

Meliana Setiawati binti Mawan Ismail
Dewi Shinta binti Sadam Husin

Usna Setyowati binti Syamsul Hadi
Siti Alifah binti Bisrul Kafi

Norman alias Nis bin Jamaludin
Gunawan bin Hasani

Norman alias Nis bin Jamaludin
Norman alias Nis bin Jamaludin
Supianyah bin Idup

Bagus Parikin bin Tarjo

Rina Susanti binti Jumardi

Irwan bin M. Idrus

Mutawakkil AS bin Abd. Samad Bahda
Ade Ananda binti Abdul Malik

Adhen Mugni bin Muasan Semu

Tri Yana binti Safrizal
Abdul Wahid bin Abdul Malik

Nitha Rahwinda binti Drs. Fahmi Anwar
Maryati binti Suwarno

Lucky Indriana Nur binti Ali Surachman
Fatmawati binti Saing Jamalu
Agus Sopian Noor bin Adijin Noor

Astri binti Suparman
Sriwati binti Towo

Gita Puspita Sari binti Tamrin

Ilham, S.Ag.Mpd bin H. Muchtar Samad
Hasra Wati binti Basri

Paduppai bin Mamma

Supiyani bin Barjani

ST. Raeniah S binti H. Side. B
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547

548

549

550

551

552

553

554
555
556
557

558

559

560

561
562
563
564

565

566
567

568

569

570

571
572
573
574
575

576

Habibi bin M. Ramli

Pitri binti Mislan

Hernawati binti Djamaluddin

Dahlia binti Pa. Lile

Abdul Holik bin Nurki

Nitha Rahwinda binti Drs. Fahmi Anwar
Sri Purwanti binti Emen Suherman

Junhaidi bin Ujang Sahari

Lut Fiatul Arifah binti Amin

Lela Marsini binti Mamik Salim

Popy Marina binti Yootje Butje Palapa

Erna Bangun Sri Wulandari binti Mingun
Aprilia Nur Fauziah binti Ahmad
Nur Faridah binti Abdul Syukur

Maryam binti Marjuni
Rina Susanti binti Jumardi
Susianti binti Rahman
Dahlia binti Pa. Lile

Nur Hasni binti Abdul Rauf

Asnani bin Abd. Wahab
Faisal Agwinas bin Gregosius Gebo

Hasna binti H. Tahir
Susanti binti Amiruddin
Afi Nukmah binti Mahfudhi

Ayu Haini binti Ari

Della Anjani binti Achmad Yani
Risyanik binti Mujiono

Bqg Erna Bayanti binti L. Wirantanus
Anita Sari binti Kamaruddin

Rina Mariani Sitia. L alias Erina Mariyani Sintia. B.L binti Syafruddin. E

Lubis
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577

578

579

580
581

582

583

584

585

586

587

588

589

590

591

592

593

594

595

596

597

598

599

600

601
602
603

Linda Wati binti Ramlan Noor

Kunmarawati Siti Ruji A. binti Moh. A. Khostholani

Diana binti Gatta

Lilis Suganda binti Makruf
Fauziah Amir binti Amir Paweroi

Irfandi bin Saidi

Idah Farida binti Ojat Sudrajat
Rusdin bin Rahman

Darmi binti Camba

Abdul Rahman bin Ramli Ashari
Nurfadilah Alfiani binti Nurdin
Bejo bin Mohari

Wing binti Marmono

Sonia binti Oming

Agus Sopian Noor bin Adijin Noor
Herman Rotto bin Baddu Rotto
Saparuddin bin Amiruddin

Ryan Djulpajry Mangkona bin Rachmansyah
Darmansyah bin Dohi

Dwi Setiyo bin Sartono

Wawan Gunawan bin Juhara
Arifin bin Sade

Erni binti H. Jafri

Suparman bin Nari

1.llham, S.Ag.Mpd bin H. Muchtar Samad
Heriansyah bin Sapriansyah
Mirnawati binti Amiruddin
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604
605
606
607
608
609
610
611
612
613
614
615
616
617
618
619
620
621
622
623

624

625
626
627
628
629
630
631
632
633
634
635
636
637
638
639

640

641

642

643

644

Hasna binti H. Tahir bin Sape
Anteng Sumarsih binti Hadi Sutrisno
Fitri Andriati binti llyas

Lukman bin Bahe

Sri Lalita Ayu Suari binti Sariefudin Young
Miftakhul Mufida binti Triono
Hasmidar binti Mustang

Agus Riyanto bin Sulai

Nurfadilla binti Sinusi

Suwati binti Supiran

Susilawati binti Kasim

Siti Yuliani binti Legiman

Bahria binti Syapudin

Yani binti Sugeng

Nanna Hamriana binti Arman
Susanti binti Barlin

Wazliah Pratiwi binti Erik Santoso

Andri Priyana Wulandari binti Slamet Riyadi

Susanti binti Barlin
Siska Susanti binti llyas

Mariana binti Lakasang

Siti Aminah binti Jamin

Ita Karmila binti S. Bungkuran
Nurahmi. S. Pdi binti Nohong
Samiang binti Samidai

Sonia binti Oming

Andi Mukasmi binti Andi Mustajuddin
Siti Madina binti H. Palle

Dewi binti Muna’i

Nur Janah binti Jaini

Eka Maya Sari binti Jasri
Dianto bin Supono

Asrianti binti Syahril

Pancawati binti Sulkib
Rembang Ismail bin Abd. Karim
Patmawati binti Paselleng

Supianyah bin Idup
Hartati Anas binti M. Anas
Rahmawati binti Lawang
Rahim bin Iskandar

Andi Pranata bin Rusli
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645

646

647

648

649
650
651
652
653
654

655
656
657
658
659
660
661
662

663
664
665

666
667
668

669
670
671
672
673

674

675
676
677
678
679
680
681

Syafri bin Sakaria

Asdar bin Asse

Susanto bin Red Sudirman
H. Anto bin Tompong

Asse bin Sari

Idah Farida binti Ojat Sudrajat
Fauziah Amir binti Amir Paweroi
Yuliana binti Saparuddin

Meliana Setiawati binti Mawan Ismail
Susanto bin Rosa alias Lengan

Sudirman bin Sape

Fitri Andriati binti llyas

Sira binti Lamba

Dewi Shinta binti Sadam Husin
Siti Mutmainnah binti Sukarman
Siti Mutmainnah binti Sukarman
Dekky Riansyah bin Dedy Sanboy
Surianti binti Jusman

Hasanuddin bin Muh. Yusuf
Asmini binti Jumirin
Sira binti Lamba

Sri Mulyani binti Asmawi
Siti Alifah binti Bisrul Kafi
Dekky Riansyah bin Dedy Sanboy

Rahmawati binti Lawang

Azis bin Tajuddin

Surianti binti Jusman

Karmila binti Tahang

Hadriansyah bin H. Effendi M. Andi

Sauti Alwadawiah binti Arsuni

Syahrani bin Nuwin

Ibrahim bin Iskandar

Annisa Ulfa Mardiah binti Noor Ngaini
Santika binti Karim

Saparuddin bin Amiruddin

Ahmad Raihanul Islam bin Abd. Wafi
1.Abd. Wafi bin Sonhaji
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682

683
684
685
686
687
688
689

690

691
692
693

694
695

696
697
698
699

700
701
702

703
704
705
706

707
708
709

710
711

712
713
714

715
716
717

M. Riswan bin M. Usman

Syahriani binti H. Syahrir

Gita Puspita Sari binti Tamrin
Rizki Adam bin Arbansyah
Tahir bin Mappa Sappi

Mei Fitriani binti Herman
Andi M. Guntur bin Andi Agus
Mei Fitriani binti Herman

Jufri Majid bin Abd. Majid

Frilly Jeylini
Dekky Riansyah bin Dedy Sanboy
1.Arwin bin Arsyad Bemba

Siska Susanti binti llyas
Susanti binti Barlin

Andri Priyana Wulandari binti Slamet Riyadi
Wazliah Pratiwi binti Erik Santoso

Nanna Hamriana binti Arman

Susanti binti Barlin

Yani binti Sugeng
Yani binti Sugeng
Bahria binti Syapudin

Mansur bin P. Baba

Susilawati binti Kasim
Nurfadilla binti Sinusi
Agus Riyanto bin Sulai

Miftakhul Mufida binti Triono
Ina Umaisih binti Atang Muhtar
Irvandi bin Paijo

Rina Susanti binti Jumardi
Bs. Banna binti Ambo Alla

Irma binti Iskandar
Sistarany Purnama Sari binti Junaidi
Jurana binti Lapada

Putri Juliana binti Saripuddin
Ita Karmila binti S. Bungkuran
Siti Mianah binti M. Hamzah
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718
719
720
721
722
723
724
725
726
727
728

729
730
731
732
733
734
735
736
737
738

739
740
741

742
743
744
745
746
747
748
749
750
751
752
753
754
755
756
757
758
759
760

Marwani Dianty binti H. Ramlan Junaidi
Dhea Friskara Deka binti Kuswara
Nurahmi. S. Pdi binti Nohong

Miftakhul Mufida binti Triono

Mansur bin P. Baba

Susilawati binti Kasim

Sistarany Purnama Sari binti Junaidi
Marwani Dianty binti H. Ramlan Junaidi
Irma binti Iskandar

Jurana binti Lapada

Wazliah Pratiwi binti Erik Santoso

M. Sukarno bin Jais

Samiang binti Samidai

Hamsir bin Leppang

Sira binti Lamba

Supriadianto bin Supu

Siti Mutmainnah binti Sukarman
Saiful Bahri bin Fulan

Risma binti Bakri

Isah binti Musa Bin Baddu
Arum Prihandoko bin Kasni

1.Syamsuriaty B binti Banni
Imran Abdullah Nola bin Abu Bekar Bata
Angga Pranata bin Muhammad Nur

1.Juhanisah binti H. Jansan
Aldi Saputra bin Suryansyah
Ali Faturahman bin Basran
Bs. Banna binti Ambo Alla
Irma binti Iskandar

Jurana binti Lapada

Indra Kurnia binti Suhidayat
Nurmiati binti Bahar

Arif Rahman bin Daman Huri
Baharuddin bin Syamsuddin
1.Eva Yuliana binti Hasan
1.Resalina binti Abdul Sani

Muhammad Aris Saputro bin Abdul Sjukur

1.Novina Nur Amalia binti Mulyadi
Siti Hajar binti H. Usman Djalil
Nasir bin Dg. Massenga

Suprianto bin Suwadiji

Irvandi bin Paijo

Rina Susanti binti Jumardi
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761

762
763
764

765
766
767

768
769
770
771

772
773
774
775
776

777
778
779
780
781
782
783
784
785

786

787
788
789
790
791

792

793

794
795
796
797
798

Bs. Banna binti Ambo Alla

Riani binti Iman
Wiwik Widiawati binti Saheh
Arfendi alias Arpindi bin Rusli

Liana Restiana binti Rahmat Sopingi
Milawati binti Nurdin
Ervina binti Ramidi

Siti Yuliani binti Legiman
Hatinah binti Djum Soq
Siska Susanti binti llyas
Susanti binti Barlin

Andri Priyana Wulandari binti Slamet Riyadi
Wazliah Pratiwi binti Erik Santoso

Nanna Hamriana binti Arman

Kartini binti Ruslan

Niswa binti Muh. Ali

Ervina binti Ramidi

Riani binti Iman

Made Widana bin | Nyoman Lemuh

Andri Priyana Wulandari binti Slamet Riyadi
Anteng Sumarsih binti Hadi Sutrisno
Sistarany Purnama Sari binti Junaidi

Fitri Andriati binti llyas

Wazliah Pratiwi binti Erik Santoso

Nanna Hamriana binti Arman

Eko Prayitno bin Sujud

Muhammad Dwi Ramadhan Candra Saputra bin Syamsul Bahr
Suryani binti Mansur

Putri binti Satria

Iratun Sa’diah binti Musliadi

Jumardi bin Mamu

Norhayati binti Ramli
Nur Edwin Armanda Saputra bin Suparman

Yuliana binti Edy Salam
Mursinah binti Harjo Sentono
Sarmila binti Muhtar

Baharia binti Baharuddin
Monika binti Mansyur, HS

08********8779

0/***x*k*%%7806
Q8**k****x%*x8)18
0/* ***x*k***20G4

0/***kx*k**k*xga0]
Q8******%**Q9468
0/*****kx**)8(02

Q8*******%x8343
/% ** *x****0454
Q8******%*x9QD]
0/* **x**%* 4006

08********4357
08********6260
08********1200
08********1950
08********9789

08********0802
08********7806
08********6480
08********4357
08********7381
08********8423
08********8576
08********6260
08********1200

08********2792

08********4784
08********3444
08********4835
08********0235
08********0663

08********7034

08********5674

Q8 ******%*x7537
Q8*******x775
Q8 ******%*4420)
Q8***¥****kx8701
Q8 ***x****k*x5o00

33



799
800
801
802
803
804
805
806
807
808
809
810
811
812
813

enis Periode

Periodik Tanggal v

Jamaluddin bin Suardi

Ida Fitrianingsih binti Kasmari

Irma binti Iskandar

Juliana binti H. Effendi M. Andi

Juliana binti H. Effendi M. Andi

Endang Syahrina binti Musi

Oka Hartini Tamher binti Abdollah Tamher
Heriansyah bin Sapriansyah

Titi Subiyanti binti Tumirin alias Tumiran
Yuliana binti Edy Salam

Rika Enjerina binti Hamka

Rika Enjerina binti Hamka

Baharuddin bin Syamsuddin

Nur Cahaya binti Wewang

Sunarti binti Tugio
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Tabel 4. 2 Tabel Responden Triwulan IV 2025

Tanggal Awal Tanggal Akhi

01/01/2025 m]

STATISTIK SURVEI
Periode Tanggal 01 Januari 2025 s.d 31 Desember 2025

© 4]

813 391

Data Responden Indeks Kepuasan Masyarakat

31/12/2025

Inieks Perseps
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i Kualitas Pelayanan

o

| QFILTER PERIODE
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3.96

Indeks Persepsi Anti Korupsi

Gambar 4. 5 Indeks Persepsi SPAK
Priode Januari s.d. Desember 2025
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